
Käyttöohje

Kodin hälytysjärjestelmä



Mikäli sinulla herää kysymyksiä, 

tutustu Sector Alarm-sovelluksen 

asiakaspalveluosioon tai:

www.sectoralarm.fi/asiakaspalvelu

Pidäthän hälytysjärjestelmäsi  

aina päälle kytkettynä!

2 SECTOR ALARM

Asiakasnumero Laitteiston numero

Tervetuloa Sector Alarmin 

asiakkaaksi

Tämä käyttöohje on tarkoitettu uuden hälytysjärjestelmäsi 

käyttöönoton ja päivittäisen käytön tueksi. Ohje sisältää hyödyllisiä 

vinkkejä ja ohjeita mahdollisten ongelmatilanteiden ratkaisemiseksi.

Lue ohje läpi niin tiedät, kuinka hälytysjärjestelmäsi toimii.



Helppokäyttöinen hälytysjärjestelmä 

Nämä ohjeet koskevat tärkeimpiä toimintoja hälytysjärjestelmän 

päivittäisessä käytössä.

Aktivoi poissa-tila (aktivoi koko hälytysjärjestelmän)

 

 Paina ja pidä painettuna poissa-tila -painiketta kahden sekunnin ajan 

 käyttönäppäimistöstä tai kauko-ohjaimesta

Aktivoi kotona-tila (aktivoi osan hälytysjärjestelmästä*)

 

 Paina ja pidä painettuna kotona-tila -painiketta kahden sekunnin ajan 

 käyttönäppäimistöstä tai kauko-ohjaimesta

Kytke hälytysjärjestelmä pois päältä

 

 Syötä henkilökohtainen koodisi tai vie avaimenperätunniste 

 käyttönäppäimistön hälytyssymbolin päälle

 

 

 Tai paina ja pidä painettuna kauko-ohjaimen pois päältä -painiketta 

 kahden sekunnin ajan

 *Kotona-tila ohjelmoidaan tarpeidesi ja toiveidesi mukaan. 

 Määritykset tehdään yhdessä Sector Alarmin asentajan kanssa.
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Kameraliiketunnistimen kuvien käsittely

Jos hälytysjärjestelmään on asennettu yksi tai useampi 

kameraliiketunnistin, otettuja kuvia käsitellään seuraavan käytännön 

mukaisesti.

• Kuvat siirtyvät hälytyskeskukseemme vain hälytyksen 

lauetessa.

• Kuvia käsitellään viranomaisvaatimusten ja Sector Alarmin 

tietosuojakäytännön mukaisesti.

• Kuvia käytetään vain hälytyksen käsittelyn apuna eli 

hälytyksen syyn selvittämiseksi ja vahvistamiseksi.

• Kuvat ovat vain hälytyskeskuspäivystäjän nähtävissä ja ne 

voidaan tarvittaessa luovuttaa myös viranomaiselle.

Kameraliiketunnistimet ottavat kuvia hälytyksen lauetessa. Riippuen kameroiden asetuksista, ne 

voivat ottaa kuvia myös silloin, kun järjestelmää ollaan kytkemässä pois päältä. Poiskytkennän 

aikana otetut kuvat tallennetaan ja jaetaan hälytyskeskuksemme kanssa ainoastaan, jos kyseessä 

on sabotaasi tai jos hälytys on lauennut. Tämä siis tarkoittaa, että mikäli järjestelmä kytketään pois 

päältä oikein ei kuvia tallenneta. Kameraliiketunnistimet ottavat kuvia lisäksi siinä tapauksessa, 

että savuilmaisimet havaitsevat savua, jotta hälytyskeskuksemme voi tarkastaa onko kyseessä 

hätätilanne.

Voit itse ottaa kuvia kameraliiketunnistimien avulla Sector Alarm -sovelluksella järjestelmän 

ollessa aktivoituna (poissa-tila). Nämä kuvat eivät ole hälytyskeskuksemme nähtävissä.

Valvontakameroiden osalta asiakas hallitsee suoratoistoa sekä pääsyä videotallenteisiin. 

Ainoastaan asiakkaan myöntämällä suostumuksella on hälytyskeskuksella pääsy tallenteisiin ja 

suoratoistoon hälytystilanteessa. Suostumuksen voi perua milloin tahansa.
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Käyttönäppäimistön toiminta

Käyttönäppäimistöstä hälytysjärjestelmä kytketään päälle ja pois  

henkilökohtaisella koodilla tai avaimenperätunnisteella.  

Avaimenperätunnisteen lukija on käyttönäppäimistön alaosassa 

olevan hälytyssymbolin kohdalla.

Merkkivalo 1

Hälytys lauennut

Merkkivalo 2

Järjestelmävika

Merkkivalo 3

Sabotaasihälytys

Avaimenperätunnistimen 

lukija

HätähälytysHätähälytys

Poissa-tilan 

aktivointi

Kotona-tilan 

aktivointi
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Merkkivalo 4

Ovi/ikkuna auki



Käyttönäppäimistön merkkivalot 

Käyttönäppäimistön etupuolella on neljä merkkivaloa, 

jotka osoittavat hälytysjärjestelmän tilan. 

Merkkivalo 1 – hälytys lauennut

 Palaa:  Hälytys on lauennut.

 Vilkkuu:  Järjestelmän muistissa on hälytys, joka pitää kuitata.  

 Ei pala:  Järjestelmässä ei ole hälytyksiä.

Merkkivalo 2 - järjestelmävika

 Palaa:  Hälytysjärjestelmässä on vika. Vika voi olla esimerkiksi paristo- tai virransyöttö- 

  ongelma (tarkista onko hälytysjärjestelmän Keskusyksikön virtajohto seinässä).

 Ei pala:  Järjestelmässä ei ole vikoja.

Merkkivalo 3 – sabotaasihälytys

 Palaa:  Sabotaasihälytys on lauennut. Hälytys voi johtua viasta tai laitteistoon 

  kohdistuneesta ilkivallasta. 

 Ei pala:  Järjestelmässä ei ole sabotaasihälytystä.

Merkkivalo 4 – ovi/ikkuna auki

 Palaa:  Hälytinlaitteella valvottu ovi/ikkuna on auki, kun hälytysjärjestelmää 

  kytketään päälle.

 Ei pala:  Kaikki valvotut ovet/ikkunat ovat kiinni. 

Hälytyksen tai vikojen kuittaus

Kuittaa hälytys tai vika näppäilemällä henkilökohtainen koodisi tai avaimenperätunnistimella 

käyttönäppäimistöstä. Jos muistissa on useita vikoja tai lauenneita hälytyksiä, kuittaus on 

toistettava niin monta kertaa, että kaikki merkkivalot, 1, 2,3 ja 4, sammuvat.

Lisäksi liian usean väärän koodin painamisen tai järjestelmään kuulumattoman avaimenperä-

tunnistimen käytön jälkeen merkkivalo 2 syttyy palamaan ja käyttönäppäimistö lukittuu 

5 minuutiksi. Mikäli väärän tunnisteen käyttöä jatketaan, lukittuu käyttönäppäimistö 30 minuutiksi 

ja merkkivalo 3 syttyy palamaan. Mikäli merkkivalo 2 tai merkkivalo 3 jää palamaan pysyvästi, 

ole yhteydessä asiakaspalveluun.
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Hälytysjärjestelmän käyttö

Hälytysjärjestelmää on helppo käyttää käyttönäppäimistöllä, 

kauko-ohjaimella tai avaimenperätunnisteella.

Aktivointi käyttönäppäimistöllä 

Poissa-tila (aktivoi koko hälytysjärjestelmän)

Kaikkien ikkunoiden ja ulko-ovien on oltava suljettuna ennen aktivointia. 

 Paina poissa-tila -painiketta. Laite piippaa ja poissa-tila näppäimeen syttyy valo. Syötä   

 4-6 numeroinen PIN-koodisi tai käytä avaimenperätunnistetta kytkeäksesi hälytyksen päälle.

 Vaihtoehtoisesti voit painaa ja pitää painettuna poissa-tila painiketta kahden sekunnin  

 ajan aktivoidaksesi hälytysjärjestelmän.

 Poistumisääni kuuluu poistumisen ajan. Jos järjestelmässä on vika, kuuluu varoitusääni. 

 Korjaa järjestelmävika ja yritä aktivoida uudelleen. Vian selvittämiseksi katso sivu 7.

  

Kotona-tila (aktivoi osan järjestelmästä*)

Kaikkien ikkunoiden ja ulko-ovien on oltava suljettuna ennen aktivointia. 

 Paina kotona-tila -painiketta. Laite piippaa ja kotona-tila näppäimeen syttyy valo. Syötä  

 4-6 numeroinen PIN-koodisi tai käytä avaimenperätunnistetta kytkeäksesi hälytyksen päälle.

 Vaihtoehtoisesti voit painaa ja pitää painettuna kotona-tila painiketta kahden sekunnin   

 ajan aktivoidaksesi hälytysjärjestelmän.

 Poistumisääntä ei kuulu (jos ohjelmoitu äänettömälle). Jos järjestelmässä on vika, kuuluu  

 varoitusääni. Korjaa järjestelmävika ja yritä aktivoida uudelleen. Vian selvittämiseksi katso sivu 7.

Tarkista järjestelmän tila

Tarkista järjestelmän tila painamalla mitä tahansa numeropainiketta käyttönäppäimistöstä. 

Tämänhetkistä tilaa (poissa-tila tai kotona-tila) vastaavan painikkeen vahvistusvalo syttyy tämän 

jälkeen palamaan kahden sekunnin ajaksi. Mikäli kumpikaan valo ei syty,  järjestelmä ei ole aktivoitu.
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Aktivointi kauko-ohjaimella

Huomioi, että kauko-ohjain kytkee hälytysjärjestelmän päälle ja pois päältä ilman PIN-koodia tai 

avaimenperätunnistetta. Varmista, että kukaan ulkopuolinen ei pääse käsiksi kauko-ohjaimeen.

Poissa-tila (aktivoi koko hälytysjärjestelmän)

Kaikkien ikkunoiden ja ulko-ovien on oltava suljettuna ennen aktivointia. 

 Paina ja pidä painettuna kauko-ohjaimen poissa-tila näppäintä kahden sekunnin ajan.

 Aluksi kaikkien painikkeiden valot vilkkuvat ja tämän jälkeen painikkeen vahvistusvalo   

 syttyy kahden sekunnin ajaksi aktivoinnin merkiksi.

Kotona-tila (aktivoi osan järjestelmästä*)

Kaikkien ikkunoiden ja ulko-ovien on oltava suljettuna ennen aktivointia. 

 Paina ja pidä painettuna kauko-ohjaimen kotona-tila näppäintä kahden sekunnin ajan.

 Aluksi kaikkien painikkeiden valot vilkkuvat ja tämän jälkeen painikkeen vahvistusvalo   

 syttyy kahden sekunnin ajaksi aktivoinnin merkiksi.

Tarkista järjestelmän tila

 Tarkista järjestelmän tila painamalla ja pitämällä painettuna kysymysmerkki -painiketta   

 kahden sekunnin ajan. Kytkettyä tilaa vastaava valo syttyy tämän jälkeen palamaan   

 kahden sekunnin ajaksi.

 *Kotona-tila ohjelmoidaan tarpeidesi ja toiveidesi mukaan. 

 Määritykset tehdään yhdessä Sector Alarmin asentajan kanssa.

Hätähälytys

Aktivoi poissa-tila

Poiskytkentä

Aktivoi kotona-tila

Järjestelmän tila
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Poiskytkentä käyttönäppäimistöllä

Koko hälytysjärjestelmä kytketään pois päältä sekä poissa- että kotona-tilasta.

  

 Syötä PIN-koodisi tai käytä avaimenperätunnistetta.

 Käytössä olleen tilan (poissa tai kotona) merkkivalo sammuu

Sisään tullessa järjestelmä muistuttaa äänimerkillä, että hälytysjärjestelmä on kytkettävä pois 

päältä ennen sisääntuloviiveen päättymistä välttääksesi hälytyksen.

Poiskytkentä kauko-ohjaimella

Koko hälytysjärjestelmä kytketään pois päältä sekä poissa- että kotona-tilasta.

 Paina ja pidä painettuna poiskytkentä -painiketta kahden sekunnin ajan.

 Aluksi kaikkien painikkeiden valot vilkkuvat ja tämän jälkeen painikkeen vahvistusvalo  

 syttyy kahden sekunnin ajaksi poiskytkennän merkiksi.

Sisään tullessa järjestelmä muistuttaa äänimerkillä, että hälytysjärjestelmä on kytkettävä pois 

päältä ennen sisääntuloviiveen päättymistä välttääksesi hälytyksen.

Sireeni ja äänimerkit

Sireeni käynnistyy hälytyksen lauetessa. Ääni kuuluu käyttönäppäimistöstä, savuilmaisimista ja 

mahdollisista erillisistä sireeneistä.

Hälytyksen tyypistä riippuen käytössä on kaksi eri äänimerkkiä.

Jatkuva ääni on merkki murto- tai hätähälytyksestä.  

Jaksottainen ääni on merkki savun havaitsemisesta.   
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Hätähälytys

Hätähälytys on erittäin tärkeä henkilökohtaisen turvallisuutesi kannalta. Hätätilanteessa saat  

helposti lähetettyä hätähälytyksen käyttönäppäimistöllä tai kauko-ohjaimella. Hälytyskeskuksemme 

soittaa ja tarkistaa hätähälytyksen syyn. Tarvittaessa vartija lähetetään paikalle varmistamaan 

hälytyksen syy ja tarkistamaan, että sinulla ja perheelläsi on kaikki hyvin.

Aktivointi käyttönäppäimistöllä

  Paina ja pidä painettuna näitä kahta näppäintä kahden sekunnin ajan.

Sireeni käynnistyy välittömästi ja sammuu vasta kun järjestelmä kytketään pois päältä.

Aktivointi kauko-ohjaimella

  Paina kauko-ohjaimen kahta ylintä painiketta samanaikaisesti vähintään 

  kahden sekunnin ajan.

Sireeni käynnistyy välittömästi ja sammuu vasta kun järjestelmä kytketään pois päältä.

Liikuteltava puheyksikkö 

Kannettavan 2-suuntaisella äänellä varustetun Liikuteltavan puheyksikön avulla Sector Alarmin 

hälytyskeskus saa sinuun yhteyden, jos (ja vain jos) hälytysjärjestelmässäsi on aktiivinen hälytys. 

Hätätilanteessa voit ottaa puheyksikön telineestä ja siirtyä turvallisempaan paikkaan – 

hälytyskeskuspäivystäjämme on apunasi koko poistumisen ajan puheyksikön välityksellä.

Hälytyskeskuksemme saa ilmoituksen kun puheyksikkö on poistettu telineestä ja ottaa sinuun 

yhteyttä puheyksikön kautta varmistaakseen tilanteesi ja mahdollisen avuntarpeesi.
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Tietoa hälytysjärjestelmän 

yleisimmistä laitteista

Tässä yleisimmät kodin hälytysjärjestelmän osat. Lisätietoja löydät kotisivuiltamme.

Kameraliiketunnistin

Tunnistaa liikkeen infrapunasensorilla (myös yöaikaan) 

ja hälytystilanteessa ottaa kuvia tapahtumasta, 

jonka jälkeen lähettää kuvat Sector Alarmin 

hälytyskeskukseen hälytyksen syyn varmistamista 

varten.

Keskusyksikkö

Keskusyksikkö on hälytysjärjestelmän ydin, joka 

yhdistää kaikki hälytinlaitteet Sector Alarmin turvat-

tuun pilvipalveluun käyttäen suojattua 4G, WIFI ja 

Ethernet yhteyttä. Keskusyksiköstä löytyy myös Zigbee 

yhteensopivuus älykotilaitteita varten. Se on ainoa laite 

järjestelmässä, joka vaatii verkkovirran, mutta vara-akku 

varmistaa toiminnan sähkökatkon aikana.

Käyttönäppäimistö

Käyttönäppäimistöllä kytketään hälytinlaite päälle ja 

pois päältä. Lisäksi sillä voi tehdä hätähälytyksen ja 

siitä löytyy myös sireeni hälytystilanteita varten. Kaikilla 

käyttäjillä on henkilökohtainen PIN-koodi tai avaimen-

perätunnistin.

Ovi-, ikkuna- ja tärinätunnistin

Havaitsee oven/ikkunan avautumisen & sulkeutumisen. 

Lisäksi tunnistaa oven/ikkunan rikkomisyrityksen 

tärinätunnistuksella jo ennen kuin murtautuja pääsee 

sisään.
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Avaimenperätunnisteet

Avaimenperätunniste on helppokäyttöinen koko  

perheelle. Avaimenperätunnisteella hälytysjärjestelmä 

on nopea kytkeä päälle ja pois käyttönäppäimistöstä.

Älypistorasia

Älypistorasioiden avulla voit hallita valaistusta ja muita 

sähkölaitteita Sector Alarm -sovelluksella tai Omilla 

Sivuilla. Voidaan ohjata sammumaan automaattisesti, 

kun hälytysjärjestelmä kytketään päälle.

Vesivuotoilmaisin

Vesivuodot voivat aiheuttaa isoja vahinkoja, jos 

niitä ei havaita ajoissa. Vesivuotoilmaisin hälyttää 

vesivuodoista varhaisessa vaiheessa.

Liikuteltava puheyksikkö

2-suuntainen ääni langattomalla äänentoistolla. 

Sector Alarmin hälytyskeskus saa aina yhteyden kotiisi 

varmistaakseen hälytystilanteen syyn ja auttaakseen 

sinua ja perhettäsi hätätilanteessa. Liikuteltavan 

puheyksikön voit ottaa mukaasi hätätilanteessa ja 

siten pysyä yhteydessä hälytyskeskukseemme.

Savuilmaisin

Reagoi nopeasti savuun. Savuilmaisin on aina 

päällä ja valvonnassa vaikka muu hälytysjärjestelmä 

olisi pois päältä. Toimii myös sireeninä. Yhdistetty 

kameraliiketunnistimiin, joiden kuvien avulla voimme 

selvittää mistä hälytys johtuu.

Kauko-ohjain

Järjestelmän helppoon aktivointiin ja 

hätähälytyksen käyttöön kotonasi. Lisäksi voit 

nopeasti tarkastaa hälytysjärjestelmäsi tilan.



Älykkäät ratkaisut

Arjen helpottamiseksi ja älykodin ominaisuuksien tuomiseksi kotiisi Sector Alarm tarjoaa useita 

älykotiratkaisuja. Anna lapsillesi avaimeton kulku, päästä vieraita sisään etäyhteydellä ja ohjaa 

valaisimia tai muita sähkölaitteita päälle ja pois etänä. Suurin osa laitteistamme mittaa lämpötilaa 

ja antaa sinulle mahdollisuuden valvoa kotisi lämpötilaa missä tahansa oletkin. Tämä kaikki 

onnistuu Sector Alarm sovelluksen kautta. Järjestelmämme on Zigbee yhteensopiva, joten voit 

lisätä kotiisi älykotiominaisuuksia tarpeidesi mukaan.

Sector Alarm mobiili- ja websovellus

Voit ohjata hälytysjärjestelmääsi ja saada tärkeitä ilmoituksia kodistasi sekä Sector Alarm 

mobiilisovelluksen, että https://omatsivut.sectoralarm.fi/ websovelluksen avulla.

Mobiilisovellus on saatavilla Google Play ja Apple App Store sovelluskaupoissa. 
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Ylläpito ja neuvonta

Näin varmistat hälytysjärjestelmäsi toiminnan:

• Sector Alarm valvoo järjestelmää 24/7 vuoden jokaisena päivänä.

• Sector Alarm suosittelee paikallista järjestelmätestausta joka kolmas kuukausi. Ota  

yhteyttä Sector Alarmin asiakaspalveluun saadaksesi lisätietoja testauksen tekemisestä.

• Varmista, ettei mikään laite ole vaurioitunut, likainen, pölyyntynyt, hämähäkinseitissä jne.

• Puhdista käyttönäppäimistö kuivalla pyyhkeellä.

• Remontin tai kalusteiden siirtämisen yhteydessä varmista, ettet rajoita tai peitä laitteita 

tai niiden peittoaluetta.

• Jos maalaat, tapetoit tai hiot, voi olla tarpeen väliaikaisesti irrottaa hälytysjärjestelmän 

laitteita niiden vaurioitumisen tai virhehälytysten estämiseksi. Ole yhteydessä Sector 

Alarmin asiakaspalveluun ennen laitteiden irrottamista!

Hälytysjärjestelmän sireeni(t) on suunniteltu herättämään syvästi nukkuva 

henkilö ja häiritsemään mahdollisia tunkeutujia. Pitkäkestoista altistumista 

sireenin äänelle tulisi välttää. Jos hälytys laukeaa ollessasi paikalla, kytke hälytys 

pois päältä (katso sivu 10) tai jos tämä ei onnistu, poistu tilasta. Hälytysjärjestelmän 

testauksen yhteydessä suosittelemme kuulosuojaimia käytettäväksi. 
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