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Conexion / desconexion

Selecciona el modo que deseas e introduce el cédigo

Introduce tu codigo PIN para desarmar

OO0 O0OO0
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Puertas / ventanas

Muestra el estado de las puertas /
ventanas que fengan un contfacto

magnético instalado:

0 Abierto D ‘

Casa Playa

Puertas y ventanas

Planta baja

BEI: ABERTO @
El

Entrada Cocina

Sensores Sensores

o (0}

Casa Playa

esarmad

< Puertasy ventanas

Cocina (planta baja)

Puerta

. Puerta 1

ABIERTAS

e

16:17

Casa Playa

Entrada eplanta baja)

Puerta

Puertal




Sector Alarm Manual App

Funcionalidades

3

SECTOR

Usuarios

Usuario permanentes:

Muestra los usuarios que tienen
acceso con Codigo o Llave
Inteligente.

Personas de contacto:

Son las personas a las que se
llamara en caso de alarma.

.

f 124 s

Casa Playa

Desarmado desde 18. noviembre, 19:27

20°

Dormitorio

Temperstucamediapor
abitacin

-—) o

Encues st

Usuarios

Casa Playa

() Desarmado desde 18. noviembre,

< Inicio

Personas (6)

Tt

Usuarios
permanentes

Usuarios que fienen

‘ acceso permanente al

sistema

6 usuarios

a ©

Prssiven. Cinoa

o

©

Austes

Personas de contacto
En caso de alarma,
llamaremos a las
personas de confacto
que aparecen en esta
lista

@

Cuenta

<
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Usuarios permanentes

Afade nuevos usuarios:

- Indica si el usuario es un nifio

Selecciona los Privilegios del
Usuario:

- Habilita en “Sistema” un cédigo
Pin para el sistema de alarma.

- Habilita acceso a la App.

- Habilita “Derechos de
Administrador”. Puedes
gestionar Usuarios.

Casa Playa
esarmado ayer, 1002
< Personas (6)

Residentes (6)

Usuarios que fienen acceso permanente al sistema. EI
administrador puede cambiar esto en la configuracion.

CASA PLAYA PROPIETARIO

s

Tag Azul

& ®

Accesoal panel  Llave infeligente

Tag Amarillo
8

Anadir usuario

Es necesario cubrir el campo Nombre

| Apeliidc

Es necesario cubrir el campo Apellido
Nifio
© La persona es menor de edad?
Privilegios de usuario

Sistema

Cédigo PIN para el sistema de alarma

»
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Usuarios permanentes

Habilitando la opcién
“Acceso a la Aplicacion”
aparecera la posibilidad
de afiadir un teléfono

movil parainvitar al  mlp
nuevo usuario.

Tag Verde
Privilegios de usuario

o Sistema
2 Cedigo PIN para el panel

El teléfono movil

asignado recibe un

@ Aplicacion

<Quieres permitir el uso de la aplica.

SMS con un enlace

e
Movil > | +3
\

para crearse una

Obligatorio

Derechos de administrador
) Puedes gestionar usuarios

cuenta propia con
usuario y contrasefia.

Liave infeligente
& icne ura lave iteligente

Puedes visualizar los
nombres de usuarios. EEEp

Tambien te muestra ~ EEEp
los “Modos de Acceso”

para conectar y

desconectar la alarma:

- Cédigo

- App

- Color de la Llave
Inteligente (Tag)

- Mando a Distancia

Residentes (6)

Usuarios que tienen acceso permanente al sistema EI
administrador puede cambiar esto en la configuracion.

CASA PLAYA PROPIETARIO

Accesoal panel Ulave inteligente
aplcacién o

(
(

Accesoalpanel  Llave inteligente

Tag Amarillo
88
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Personas de contacto

Esta funcion permite afiadir

nuevas personas de contacto.

Esta accién requiere de la
auforizacion a través de un
numero enviado via SMS al /[ 120

Casa Playa

teléfono del Usuario Master.

@ Desarm:

< Inicio

Personas (6)

“Todoslos ususriosde fu sistera de Secto Al de SAS pruebs

Usuarios
permanentes
Usuiarios que tienen
acceso permanente al
sistema

6 usuarios

Personas de contacto
En caso de alarma,
lamaremos a las
personas de contacto
que aparecen en esta
lista

100%8

Se requiere una verificacién
adicional
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Personas de contacto

Una vez accedes a la pantalla de
contactos podras:

- Afadir nuevos contactos
indicando el tipo, si son:
“Residentes, vecinos o en caso
de emergencia”.

- Visualizar todos los teléfonos de
confacto existenfes.

Editar o eliminar los contactos
existentes.

Nota: Los contactos deben

tener las palabras clave.

p_— ——=

1326 11100%8

Casa Playa

() Desarmado desd:

< Usuarios

Contactos (3)

Personas que serdn contacadas por Sector Alarm en caso de
emergenciay en qué orden.

Residentes (3)
Personas queiven en 1 casa aue puede e contacadssen

(CASA PLAYA =

Manuel =

Vecinos (0)
Personas que viven cercay pueden resccionar ripidamente.

Noh

En caso de emergencia (0)
Personas que pueden reaccionar répidamente.

=

Mensajes

Editar personas de contacto

Fernandez

000 000 000

Seleccionar grupo de contactos

Residentes
Personas que viven en fu casa que puede ser
confactadas en caso de una alarm.

Vecinos
Contactos que viven cerca y pueden reaccionar
rapidamente

En caso de emergencia
A quiéh cantactar an caso de emergenéia

Eliminar usuario ELIMINAR
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Camara - solicitar imagenes

Solicita imdgenes de los detectores

de movimiento con camara.

Solo puedes solicitar imagenes
mientras el sistema esté armado
en tofal.

Al solicitar imagenes, solicita un
cédigo enviado por SMS al
teléfono master.

Camara

Aqui estan fodas las cdmaras de movimiento conectadas
a tu sistema. Selecciona uno de la lista para tomar una
fofo.

1 planta pasillo

planta baja salén

sétano sétano

Solo puedes hacer fotos mientras el sistema esfé
completamente armado

ios

—
15:52 ¢

Casa Playa

Cémaras

planta baja salén

12 planta pasillo

sotano sétano

Inicio. ensajes Cuenta

Android
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Ajustes

y ) 1453 o
Esta funcién permite: .
() Desarmado desde 18. noviembre, 19:27

- Cambiar la configuracion de

< Inicio
alarma .
Ajustes
- Habilita y gestiona las CasaPlaya

Cambia la configuracién del sistema de alar... ©

nofificaciones
Notificaciones
Gestionar las notificaciones

e

Ajustes o = ®

Inicio Mensajes Cuenta

I @ <
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Ajustes

Una vez hayas accedido a la pantalla
podras:

- Renombrar el sistema.
- Cambiar las palabras clave.

- Armado rapido, habilitando esta
opcion, te permite conectar la
alarma desde la App sin necesidad
de infroducir el cédigo.

- Notas adicionales, la informacion
que proporcionas aqui ayudara a
que nuestro personal de
seguridad localice tu propiedad.

.y CasaPlaya
Cambiar la configuracion de tu al

14:56

Casa Playa

() Desarmado desds 15, noviembre, 1927

< Ajustes

Casa Playa

Renombrar sistema

Palabras clave

Armado répido

Notas adicionales

Nota: Por seguridad, para
realizar cambios en la App
solicita la contrasefia de
seguridad de la App.

Todos los contactos
afiadidos deben tener las
palabras clave.
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Ajustes - notificaciones

Esta funcién permite:

Habilitar o deshabilitar
noftificaciones en tu teléfono movil o
en tu correo electrénico:

- Al armar/desarmar la alarma.

- Pérdida de alimentacién. Cuando
haya un corte de electricidad

- Falta de conexion a internet.

o Notificaciones
Perdida de conexion a internet Q

Gestionar las nofificaciones

donde esta conectado el equipo.

Casa Playa

< Ajustes Notificaciones
Notificacién
Recibiras notificaciones en tu teléfono mévil
Armar / Desarmar
Pérdida de alimentacion

Falta de conexién a Internet

E-mail

Recibiras notificaciones en tu correo electronico.

Armar / Desarmar

Pérdida de alimentacion

=

Mensajes

®

SECTOR
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Ajustes - configuracion de video verificacion

Esta opcidn activa la video
verificacion por nuestra Central
Receptora de Alarmas.

En caso de una sefial de alarma,
podremos conectarnos a tus

-

camaras desde nuestra Central | [ Micasar
Receptora de Alarmas y dar una
< Ajustes
respuesta rapida y eficiente. Ajustes Casa Playa < sy
Configuracién de privacidad del vided

. s 2 Casa Playa Renombrar sistema -
La VIdeO Ver’\ﬁCaC\Oﬂ se aCT‘\/a Cambiar Acceso remoto a las cdmaras de video
mediante un salfo de alarma, 81 o vt Palsras ciave ) e "

‘Con tu consentimiento, ¢l personal d Sector Alarm

humo, situaciones de pdnico, Armado répide e e e

activado una alarma

coaccioén o el descolgar de la
Unidad de Voz Portatil.

Notas adicionales

CARIRN

Ajustes

n

En caso de alarma, ¢podemos
acceder a tu video para ofrecerte
el mejor soporte posible?

X
No

No pernito que sector

Preguntas frecuentes

Quién podré ver las imégenes? — La grab
ta por nuesira Central Recep

¢Las imdgenes se almacenan? — Las grabaciones de.
ideo no se almacenarén

Puedo cambiar de opinién? — Puedes c:
‘Gualquier momento en Ia configuracion

£0ué cmarns de video estin inchiidas? — Toris Ins
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Cuenta

En “Cuenta” podrémos encontrar estos

aparfados:
1. Informacién de la cuenta.
< Cuenta
a. Te aporta informacion sobre su Immedtm ca b Erena

cuenta: Nombre del titular, teléfono

Cuenta

CASA PLAYA
sascasaplaya@gmail.com

principal, email y nimero de cliente.

Contrasefia

b. Contrasefia, puedes cambiar la

contrasefia de la App. CASA PLAYA

sascasaplaya@gmail.com Informacién de la cuenta Configuracién de la cuenta

® CASAPLA

©  Términos y condiciones Bl

o amemcscsnboniria ()

Informacion de la cuenta

Informacién de la cuenta Atencién al cliente

Atencién al cliente
Contrasefia

Contacta con nosotros

Configuracién de la cuenta

Términos y condiciones

=
wensies J =

Wensajes
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Cuenta

2. Configuracion de la Cuenta.
a. Términos y condiciones.

b. Autenticacion biométrica, al Contrasefia
Cambiar la contrasefia de la cuenta

acceder a la App.

3. Atencion al Cliente 2 =mp Configuracién de la cuenta

a. Atencion al Cliente, te redirige ) )
©  Términos y condiciones

directamente al chat de Sector
Alarm para que resuelvan tus @ Autenticacion biométrica
dudas

3 =mp Atencién al cliente

b. Confacta con nosotros, te redirige

Atencion al cliente

a realizar una llamada a atencion

al cliente. Contacta con nosofros

4. Salir de la App. L wmp

=

Mensaies

®

Cuenta
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Historial

Muestra:
- Fechay hora del usuario que
conecta y desconecta

- Corte eléctricoy su
restauracion

- Corte de Internet y su
restauracion

D

Historial

Dormitorio

Tempeturamadapor
abiacin

Prasvent

<[

Usios

o

videa 7

Casa Playa

< Atras

Historial

jueves, 22 sept
|

1932 [& | Internet desconectado
|

viernes, 9 sept

(=) nternet restaurado

L*:J Internet desconectado

domingo, 4 sept
|

2240 @ Casadesarmada
por Tag
|

martes, 30 ago

Cuenta
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Enchufe inteligente

Activa y desactiva el enchufe inteligente

Enchufes int.

Casa Playa

() Desarmadc

< Atrés

Enchufes inteligentes

Estos son fodos los enchufes inteligentes que has

configurado en tu sisterma.

Smart plug 1
On 253902022, 1525

=

Mensajes
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Temperatura

Muestra la temperatura de cada componente en su estancia

27°

Escaleras

Temperatura media
por habitacion

=

1210 ¢

Casa Playa

@ Desarmado desde hoy, 1201

< nico
Temperatura

Sétano

26°C

Escaleras

Planta baja

23°C

Entrada

22°C

Cocina

23°C
Sétano

Sensores ()

1)

24°C

Sala de estar

1211@

Casa Playa

() Desarmado desde hoy, 12:01

< Temperatura

Entrada (Planta baja)

Puertal

Sensor

Sensor
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